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                Información. Le informamos que izzi utiliza en su sitio de internet Cookies, a través de estos mecanismos se recaban datos de manera automática y simultánea para monitorear su comportamiento como usuario de los servicios de internet. 
Asímismo, le informamos que usted puede deshabilitar el uso de estos mecanismos siguiendo el procedimiento para desactivación, establecido para su navegador de internet.
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            izzi móvil

            Negocios

            	izzi negocios
	izzi negocios PyMEs


            Servicios

            	Internet
	Telefonía
	Entretenimiento


            Programación

            	Cartelera On Demand
	Guía de programación


            Ayuda

            	Ayuda izzi residencial
	Ayuda izzi negocios


            Únete a nuestro equipo de Call Centers
        

    


    
        
            
                
                    
                        ¡Hazlo izzi negocios!

                        El complemento ideal
de tu emprendimiento

                        
                            
                                    
                                2 líneas telefónicas

                            
                                    
                                Clip Plus 2 incluido

                            
                                    
                                Facturación electrónica 
ilimitada

                        

                        Contratar ahora

                    

                    
                        
                        

                    

                

            

        

        
        
            
                
                    Digitaliza tu negocio con izzi negocios

                    Brinda el mejor servicio con los beneficios digitales que obtienes al contratar izzi negocios.

                

            

            
                
                    
                        
                            	
                                    
                                            
                                        Lector de tarjetas 
para pagos
                                
	
                                    
                                            
                                        Facturación electrónica
                                
	
                                    
                                            
                                        Internet
                                
	
                                    
                                            
                                        Telefonía
                                


                            
                            
                                    
                                
                        

                        
                            
                                
                                    
                                        Llévate INCLUIDO el nuevo Clip
                                            Plus 2.

                                        ¡Ahorra $229!

                                        Acepta todas las tarjetas con el nuevo Clip Plus 2

                                        	Recibe pagos con todas las tarjetas de crédito, débito y vales.
	Recibe tu dinero en 24 horas todos los días de la semana.
	Sin pagar las rentas mensuales.
	Haz ventas más rápidas con su conexión Bluetooth mejorada.


                                        Consulta términos, condiciones y restricciones aquí
                                            y clip.mx
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                                            Beneficios
                                            Ver menos más
                                        
                                        
                                            Envía facturas electrónicas ILIMITADAS

                                            	Solución Completa: Emite, recibe, cancela, valida, consulta
                                                    y almacena comprobantes.
	Control: Monitorea constantemente para detectar, prevenir y
                                                    notificar cualquier incidencia.
	Modulo de gestión de cobranza: Envía estados de cuenta por
                                                    email, notificaciones por SMS y lleva un mejor control de pagos.
	Disponible 24/7: Desde donde te encuentres y a cualquier
                                                    hora, solo necesitas conexión a internet.
	Velocidad: Contamos con una infraestructura robusta que
                                                    garantiza la generación, timbrado y envío al momento, de los documentos fiscales.


                                        

                                        
                                            Incluye
                                            Ver menos más
                                        
                                        
                                            La facturación electronica para 
izzi
                                                    negocios incluye:

                                            	1 Usuario 
	1 RFC 
	Módulo de facturacion: 
Emite y envía facturas y
                                                    complementarios
	Manual de uso: 
Materiales y tutoriales audiovisuales
                                                    como apoyo para el uso de nuestro sistema.


                                            Para ingresar al módulo de facturación da clic aquí

                                        

                                        	Beneficios
	Incluye
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                                            izzi WiFi
                                            Ver menos más
                                        
                                        
                                            Conéctate y navega fácil y rápido en miles de sitios sin costo, solo por ser
                                                cliente de izzi.

                                            	Date de alta en Mi Cuenta.
	Busca ubicaciones
	Activa el WiFi en tu dispositivo
	El navegador te redirigirá al portal izzi WiFi.
	Ingresa tu usuario (correo electrónico) y contraseña izzi.
	Consulta las ubicaciones aquí
	Ayuda


                                        

                                        
                                            Extensor
                                            Ver menos más
                                        
                                        
                                            Haz que el Internet de izzi llegue a cada rincón.

                                            	Fácil de instalar.
	Evita que la señal disminuya por obstáculos como paredes y muebles grandes.
	Comunícate con nosotros o acude a una tienda izzi para adquirirlo.
	Conoce nuestros Extensores WiFi aquí


                                            Tips para un mejor rendimiento

                                        

                                        	izzi WiFi
	Extensor
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                                            Línea izzi app
                                            Ver menos más
                                        
                                        
                                            Conoce la nueva línea izzi app

                                            Recibe y realiza llamadas a fijos y
                                                celulares en más de 90 países, no importa si estás en el parque o en el supermercado

                                            Con Línea izzi app tendrás llamadas ilimitadas
                                                en tu celular
                                                como si estuvieras en casa

                                            Descarga ahora aquí  [image: ]
                                        

                                        
                                            Portabilidad
                                            Ver menos más
                                        
                                        
                                            Portabilidad

                                            ¡Conservar tus números telefónicos es muy fácil! Primero debes tener instalado
                                                el servicio de telefonía y asegurarte de tener a la mano los documentos necesarios.

                                            Personas Morales

                                            	Formato de portabilidad
	Acta constitutiva
	Identificación de representante legal


                                            Personas Físicias

                                            	NIP a 4 dígitos
	Identificación vigente


                                        

                                        
                                            Hazlo 4 líneas
                                            Ver menos más
                                        
                                        
                                            ¡Adiós a tu teléfono ocupado!

                                            	Por solo $200 adicionales, agrega 2 líneas telefónicas a tu negocio.
	Incluye llamadas ilimitadas a fijos y celulares de México, Estados Unidos, Canadá, el resto
                                                    de América y Europa.


                                        

                                        
                                            Servicios especiales
                                            Ver menos más
                                        
                                        
                                            Marca estos números para solicitar servicios especiales sin
                                                costo

                                            
                                                
                                                    050

                                                    Atención a clientes / 
Ayuda izzi

                                                

                                                
                                                    090

                                                    Servicio de operadora 
internacional

                                                

                                                
                                                    070

                                                    Servicio de información

                                                

                                                
                                                    911

                                                    Servicio de emergencia

                                                

                                                
                                                    020

                                                    Servicio de operativa

                                                

                                                
                                                    030

                                                    Hora exacta

                                                

                                                
                                                    040

                                                    Información de 
comercios / directorio

                                                

                                            

                                        

                                        
                                            Soluciones digitales
                                            Ver menos más
                                        
                                        
                                            Soluciones digitales

                                            Con el servicio de telefonía de izzi será mucho más fácil mantenerte comunicado
                                                con las soluciones digitales:

                                            	Llamadas en espera
	Llamadas tripartita
	Identificador de llamadas
	Número privado
	Desvío de llamadas


                                        

                                        	Línea 
izzi app
	Conserva tu 
número
	Hazlo 4 líneas
	Servicios 
especiales
	Soluciones 
digitales
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                    Contrata con confianza 
Aceptamos tarjeta de crédito / débito

                

                
                    
                        
                    
                    Nosotros te llamamos 
Ingresa tu teléfono

                

            

            
                
                    Términos, condiciones y velocidades
                            promedio de descarga en hora pico. 
Llamadas ilimitadas a los destinos incluidos en la
                        oferta.

                

            

        

        
            
                
                    
                            
                        

                    Todo lo que necesitamos es tu dirección para comenzar.

                    
                        
                            
                                
                                    Ingresa tu código
                                        postal
                                    
                                

                            

                            
                                Ciudad

                                

                            

                        

                        
                            Calle y número
                            
                            

                        

                        
                            Sugerencia: Selecciona tu calle en el menú desplegable. Si
                                no la encuentras, ingrésala completa y haz clic en Buscar ofertas.

                            
                                Validar cobertura
                                
                                    

                                    

                                    

                                    

                                    

                                    

                                    

                                    

                                    

                                    

                                    

                                    

                                
                            
                        

                        Sin cobertura. No podemos
                                localizar ofertas en la dirección. 
Para más
                                información inicia un chat con izzi

                    

                

            

            
                
                    
                            
                        
                    Nosotros te llamamos 
Ingresa tu teléfono

                    
                        
                        
                            
                                
                                
                                He leído y acepto las politicas de privacidad
                            
                        

                        
                            Ingresa tu teléfono
                            
                        

                        Llámame ahora
                        

                    

                

            

            
                
                    
                            
                        
                    Guías Electrónicas de Programación

                    En cumplimiento a los “Lineamientos Generales sobre las Guías Electrónicas de Programación del Servicio
                        de Televisión Restringida” a continuación se proporciona el siguiente correo electrónico para iniciar
                        con el proceso de envío de información

                    guiaselectronicasprogramacion@izzi.mx

                    Si ya estas registrado puedes iniciar sesión aquí

                

            

            
                
                    
                            
                        
                    Nosotros te llamamos

                    
                        
                            Ingresa tu teléfono
                            
                        

                        
                            
                                
                                
                                He leído y acepto las politicas de privacidad
                            
                        

                        
                            Llámame ahora
                        

                        

                    

                

            

        

    

    
        
            
                
                    CONOCE MÁS 
                            
                        
                    	Acerca de izzi
	Ventas publicidad
	Distribuidores
	Mapa del sitio


                    SOPORTE 
                            
                        
                    	Centro de ayuda izzi


                    LEGALES 
                            
                        
                    	Centros de Atención
	Relación con inversionistas
	Código de ética
	Código de política de Gestión de Tráfico y Administración de Red para servicios fijos
	Colaboración con la justicia
	Buscador de tarifas registradas ante IFT
	Buscador de tarifas registradas ante IFT - negocios
	Velocidad promedio de descarga en hora pico
                        
	Mapa de cobertura
	Índices de Calidad del Servicio de Telefonía Fija
	
                            izzi residencial 
                                    
                                
                            	Términos y Condiciones Legales
	Términos y Condiciones Apoyo por Contingencia
	Términos y Condiciones de Línea izzi app
	Aviso de Privacidad
	Aviso de Privacidad de las Aplicaciones izzi
	Protección de datos personales (Derechos ARCO)
	Código de Prácticas Comerciales
	Contrato de prestación de servicios
	Política de uso aceptable Telefonía
	Política de uso aceptable Internet
	Política de uso aceptable Video
	Carta de derechos de los usuarios
	Términos y condiciones del portal
	Términos y condiciones de la izzi app
	Términos de uso de las Aplicaciones izzi
	Términos de uso de Hazlo Smart de AndroidTV
	Costos únicos


                        
	
                            izzi negocios 
                                    
                                
                            	Términos y condiciones legales
	Términos y condiciones legales izzi negocios PyMEs
	Términos y Condiciones de Línea izzi app
	Aviso de privacidad
	Protección de datos personales (Derechos ARCO)
	Código de prácticas comerciales
	Contrato de prestación de servicios
	Política de uso aceptable izzi negocios Telefonía
	Política de uso aceptable izzi negocios Internet
	Política de uso aceptable izzi negocios Televisión
	Carta de derecho de los usuarios
	Términos y condiciones portal
	Términos y condiciones de la izzi app
	Términos de uso de las Aplicaciones izzi


                        
	izzi móvil
	Lineamientos Guías electrónicas de Programación - Registro
	Términos y Condiciones Venta TV Samsung
	Ficha Técnica TV Samsung
	Almacenes para recolección TV Samsung


                

                
                    SERVICIOS 
                            
                        
                    	Estado de cuenta
	Mi cuenta
	Portabilidad
	Factura electrónica
	Dónde pagar
	¿Te mudas?


                    AVISOS 
                            
                        
                    	Horarios de sucursales por contingencia.
	Aviso de Mapa de cobertura Disponible - izzi
	Aviso de Mapa de cobertura Disponible - izzi negocios
	Event Fest La Champions League con izzi
	Dinámica Flash
	Incremento de precios izzi
	Incremento de precios Cablevisión S.A. de C.V.
	Incremento de precios Televisión Internacional, S.A. de C.V. FTTH
	Incremento de precios izzi 2024 parte 2


                

                
                    ¿QUIERES SER PARTE DE IZZI?
                    USUARIO CON DISCAPACIDAD 
                            
                        
                    	Declaración de accesibilidad
	Visual, Motriz, Auditiva - Modelo XLC2
	Visual Motriz Cognitiva - Modelo P300
	Visual, Motriz, Auditiva - Modelo 54505
	Auditiva - Accesorio Modelo CLARHA40
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            Soporte al cliente
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                            Te llamamos
                        

                        
                            
                                    
                                
                            Llamar ahora
                        

                        Llámanos al 800 607 7070
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                            Llamar a soporte
                        

                        Llámanos al 800 120 5000

                    

                

            

        

    

    
    
    
    
    
    
    

